, MELLEKLET
a MOSOLYSZIGET Ertelmi Fogyatékosok Nappali Intézménye, valamint a
»CSODABOGAR” Autizmussal és Fogyatékkal Elok Nappali Intézménye hazirendjéhez

Ertelmi fogyatékosok/autizmus spektrumzavarral élék nappali intézményeiben
alkalmazando eljardsrend a gondozott veszélyezteto magatartdsa
és kozvetlen veszélyezteto magatartdasa esetén

Jelen eljarasrend az Egészségligyi és Szocialis Intézmények Igazgatdsaga altal miikodtetett,
értelmi fogyatékosokat, valamint autizmus spektrumzavarral €16 személyeket gondoz6 nappali
intézményekben az ellatottak veszélyeztetd magatartasa esetén alkalmazando eljarasrend.

1.
Fogalmak

Az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 188. §-a alapjan

veszélyezteto magatartds: az cllatott — mentalis zavara kovetkeztében — sajat vagy masok
¢letére, testi épségére, egészségére jelentds veszélyt jelenthet, és a kezelés hianya allapotanak
tovabbi romlasat eredményezné, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt;

kozvetlen veszélyeztetd magatartds: az ellatott — akut mentalis zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és stlyos veszElyt jelent, €s az
azonnali kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, amely azonnali intézeti
gyogykezeléssel harithato el.

2.
Intézményi dolgozdk teendéi a gondozott veszélyezteté6 magatartasa
és kozvetlen veszélyeztetd magatartasa esetén

2.1. Az intézmény szolgaltatasait igénybevevo kliensek kihivast jelentd viselkedése tobbnyire
a szocialis készségek, a kommunikécio, a rugalmas gondolkodés fejlédési zavarabdl, az
adaptiv viselkedés nehézségeibdl, vagy a stressz kezelési technikék hianyabol adodik.
Ilyen lehet pl. az 6nsértd viselkedés, masok megiitése, megragasa, targyak eldobdasa,
eltorése, ehetetlen targyak szajbavétele, szokés, stb. A problémas viselkedések
kezelésében a legfontosabb szakmai torekvés ezen cselekmények megeldzése. Fontos,
hogy a dolgozok legyenek tisztdban azzal, milyen eldjelei vannak annak, ha az ellatott
személy nyugtalan, ideges, tovabba ismerje azokat az egyéni technikdkat, amelyekkel
adott esetben megnyugtathato.

2.2. A megelézést szolgalja:

- kiszadmithato, biztonsagos, €és biztonsagot nyujto, felesleges, zavaro ingerektol
mentes kornyezet;

- bejosolhatd események, eldre jelzett valtozasok;

- személyre szabott, atlathaté motivacio;

- kovetkezetesség;

- egyéni véddeszkozok és technikak alkalmazasa a szenzoros védelem érdekében és
a talterhel6dés ellen;
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- adolgozdknak az ellatottak egyéni kommunikacios szintjéhez igazitott értheto,
sziikség szerint augmentativ alternativ kommunikacidja;

- adolgozdk nem hagyhatnak eldl olyan targyakat, ételeket, berendezéseket,
amelyek az ellatottak szadmara az adott folyo foglalkozashoz sziikségtelenek, de
tal vonzoak, vagy éppen zavaroak lehetnek;

- anapi tevékenységek soran az ellatottak allapotanak, hangulatanak folyamatos
monitorozasa;

- anapi foglalkozdsokban a munka és pihenés egyensulydnak biztositasa;

- astressz felismerés és kezelés, valamint dnkontroll-viselkedések tanitasa.

2.3. Kritikus, elére nem lathatdé helyzetben az ellatottal kozvetleniil foglalkozé6 munkatars -
egyénre szabottan és a szituaciotol fiiggden - a kovetkezd intézkedéseket teheti, ha az
ellatott onmagat vagy masok egészségét, testi €pségét veszelyeztetetd magatartast tanusit:

- allapot fellépése esetén probalja az ellatott egylittmiitkodését megnyerni €s jelzi a
veszélyeztetd helyzetet a nappali ellatas vezetonek;

- segitséget kér munkatarsaitol, lehetéleg ne maradjon egyediil;

- a veszélyeztetd megtartani, illetve probalja meggydzni a sziikségesnek itélt terdpias
valtoztatas elfogadasarodl, azzal, hogy

e maradjon higgadt, besz¢ljen halkan és nyugodtan,

e az ellatott fiatal szintjének megfeleld, rovid, konkrét szobeli instrukciot
adjon,

e pozitiv utasitas adasa, kertilve a ,,nem”, ,,ne csindld” kifejezéseket, azt
fogalmazza meg, hogy az ellatott mit tegyen, és ne azt, hogy mit ,,ne
tegyen”,

e probalkozzon eltereléssel (pl. napirendhez, 6nmaga megnyugtatasara tanult
egyéni technikahoz);

- az ellatott megnyugtatasahoz azon eszkdzoket, tevékenységeket alkalmazza, amelyek
az ellatott szamara hangsulyosak, és amelyek altal konnyebben egyiittmiikodik;

- agressziv megnyilvanulas esetén a csoport tobbi tagjat helyezze biztonsagba, adott
esetben vigye egy masik helyiségbe;

- tavolitsa el a kornyezetbdl a veszélyes targyakat;

- ne fogja le az ellatottat;

- ha az ellatott részérdl fizikai tdimadas veszélye all fenn, a dolgoz6 mindent koteles
megtenni ennek elkertilése érdekében a szakmai evidenciak és az emberi méltdsag
szem elOtt tartasaval.

2.4. Amennyiben a fenti intézkedések ellenére az ellatott a veszélyezteté magatartast tovabbra
is folytatja, illetve a veszélyeztetd allapot tovabbra is fennall, tekintettel a személyes
gondoskodast nyjt6 szocialis intézmények szakmai feladatairol €s miikddésiik feltételeirdl
sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 81. § (2) bekezdés a) pontjdban foglaltakra, amely
szerint fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozhat6 olyan személy, aki
veszélyeztetd magatartdst tantsit, a nappali ellatds vezetdje az alabbi intézkedéseket teheti:

- az ellatott hozzatartozojat/torvényes képviseldjét azonnal értesiti a helyzetrol, és
felkéri, hogy a lehetd legrovidebb idon beliil gondoskodjon az ellatott intézménybdl
torténo elvitelérol;

- kozvetlen veszélyeztetd magatartas esetén sziikség szerint értesiti az Orszagos
Mentdszolgalatot ¢s ezzel egyiitt haladéktalanul az ellatott
hozzatartozojat/térvényes képviseldjét is.



3.
Az ellatott hozzatartozojanak, torvényes képviselgjének
kotelezettsége az ellatott veszélyeztetdo magatartasa esetén

Az ellatott hozzatartozoja, illetve torvényes képviseldje koteles a nappali ellatas vezetdjének
értesitése alapjan az értesitéstol szamitott lehetd legrovidebb idon beliil az ellatott intézménybdl
torténo elvitelérdl gondoskodni és sziikség esetén az ellatott orvosi ellatasat kezdeményezni.

4.
Az intézmény lehetoségei tobb alkalommal veszélyeztetd magatartast tanusito,
illetve kozvetlen veszélyezteté6 magatartast tanusito ellatott esetén

4.1. Tekintettel arra, hogy a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 81. § (2)
bekezdés a) pontjaban foglaltak értelmében fogyatékos személyek nappali intézményében
nem gondozhat6 olyan személy, aki veszélyeztetd magatartast tanusit, az ellatott kozvetlen
veszélyeztetd magatartasa vagy tObbszori veszélyeztetd magatartasa esetén a nappali
ellatas vezetd javaslatira az Egészségligyi és Szocialis Intézmények Igazgatésagnak
intézményvezetdje az ellatott intézményi jogviszonyat felmondassal, 7 napos felmondasi
iddvel megsziintetheti. Az intézményi jogviszony megsziintethetdségének ezen formajat az
ellatott felvételekor az intézményi jogviszonyt megalapoz6é megallapodasban rogziteni
kell.

4.2. A nappali ellatds vezetdjének mérlegelése és szakmai indokai alapjan a kdzvetlen
veszélyeztetd magatartast tanusitd vagy a tobbszor veszélyeztetd magatartdst tantsito
ellatott a nappali ellatas vezetd altal irasban meghatarozott napokon, idétartamban és
hatarnapig tovabb gondozhatd. Amennyiben ezen iddszak alatt az ellatott veszélyeztetd
magatartdsa tovabbra is fennall és a dolgozok, valamint a tobbi ellatott biztonsdga nem
garantalhatd, az intézményi jogviszony felmondassal, 7 napos felmondasi iddvel
megsziintethet. Ha ezen iddszak alatt a veszélyezteté magatartds megsziinik, az ellatas a
meghatéarozott idészakon tal tovabbra is biztosithato.

4.3. Az intézmény részérdl torténd szerzodés felmondas esetén az Egészségligyi és Szocialis
Intézmények Igazgatdsaga egyéb segitési lehetdségeit az ellatott, illetve hozzatartozdja
vagy torvényes képviseldje részére fel kell ajanlani (csaladsegités, étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, stb.), tovabba igény szerint segiteni kell az egyéb ellatdsokhoz vald
hozzéjutasban.

5.
Zaro rendelkezések

Jelen eljarasrendet az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga altal mikodtetett,
értelmi fogyatékosokat, valamint autizmus spektrumzavarral éloket ellatd nappali intézmények
hazirendjeinek mellékleteként Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgytilése Gondoskodd Varos
Bizottsag 34/2026. (VI.16.) GoVB. sz. hatarozataval, 2026. julius 1. napi hatalybalépéssel
hagyta jova.

Kecskemét, 2026. junius 24.

Dr. Pataki Mariann
intézményvezetd
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